The Year of the Cloud
In Public Sector

A Curious Track presentation by David Hansen,
Enterprise Public Sector Manager at Microsoft Norway
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8 Problemet med pitchinflation og
Treﬂ:er VI tonen? desibeldemokrati (Cohen, M., 2017)



Technological Evolution is Accelerating

Innovation Wave

PC Revolution

Adoption Size

Millions of units by the 2000s. $204

billion spend in 2023

Pace of Adoption

Several decades

Potential GDP Impact

Significant, but specific figures
vary by country

Source

The Business Research
Company, 2023; Muhleisen,
M., 2018; Zobel, J., 2016

Internet Expansion

Mobile Penetration

5.4 billion users as of 2023

Over 5 billion users. $412 billion
smartphone sales in 2023

Several decades

Around two decades

Estimated to contribute billions
to global GDP

Substantial, with a high impact
on global connectivity and
commerce

ITU, 2023

GSMA Intelligence, 2023;
Laricchia, F., 2024

Cloud Computing

General-Purpose Al

Public cloud spending nearly $600

billion in 2023

Market size expected to reach $407

billion by 2027, up from 196,6
billion in 2023.

Around 15 years

Rapid adoption within less
than a decade

Critical infrastructure with a
major economic impact

Projected to add up to $4.4
trillion in economic value

Gartner, 2023

Grand View Research, 2023




Teknologiske



Holistic Al Concept: Making it work for all
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@ Model layer
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Al Transformation

Opportunities
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Enrich Reinvent Reshape Bend the curve
employee customer business on innovation
experiences engagement processes



Anatomy of an Al design

Al safety and security

Developer productivity ) Visual Studio & GitHub Copilot " Copilot Studio

T Al design solutions v
Al platform @ Azure OpenAl G g/lec:\clliilea(sl\:aaS) f::rr:i.ﬁgacmne i égf\;igl f éﬁé?om
Appplatform i Kbemetes () Comtaner () A50E AP et B o
Data platform ’e FMaitf:?cSOft ﬁ g?':arﬁass(zl- . + ézlsfrrrfos DB L cD):tsabases



Kunnskapsarbeiderens industrielle revolusjon

\WEN R
Industri 1.0
Industri 4.0 markerer
omhandler digital overgangen til
transformasjon mekanisk
ved hjelp av loT. produksjon.
Industri 3.0 Industri 2.0
fokuserer pa introduserte
automatisering masseproduksjon

med IT-lgsninger.  for gkt effektivitet.

Menneskene

- Industri 1.0: Overgang fra handverk til

fabrikkarbeid.

- Industri 2.0: @kt spesialisering og

repetitivt arbeid.

- Industri 3.0: Redusert behov for

manuell arbeidskraft. @kt behov for
teknisk kompetanse og vedlikehold av
automatiserte systemer.

- Industri 4.0: Skifte mot

kunnskapsarbeid og digital kompetanse.
@kt samarbeid med intelligente
systemer.



Generativ Kl gir - Effektivitet og kreativitet: Automatisering
kunnskapsarbeidere av rutineoppgaver frigjar tid til mer kreativt
og strategisk arbeid.

verktay for
transformasjon av - Datadrevne innsikter: Bedre
sine prosesser beslutningstaking gjennom avanserte

analyser og prediksjoner.

- Samarbeid og lzering: Forbedret samarbeid
og kontinuerlig laering gjennom intelligente
systemer.



Microsoft + SAS

Sammen muliggjoer
vi datadrevne
beslutninger og
tjenesteinnovasjon

Helse og omsorgssektoren

Bekjempelse av svindel, skatteinnkreving

Politi, rettsvesen og nasjonal sikkerhet

= B2 =

Transport og logistikk



Somefimes it can be
difficult to gat cur minds
arcund such a large nember.

Data policy, not just ke
digitalization policy!

nnual Size of the Global Datasp

1 = Arnual Sire of the Qlabal Dat
Ann S aherae 175 7B



https://www.nrk.no/norge/har-startet-kartlegging-for-a-vurdere-omstridt-kvitteringsordning-1.15674410
https://www.seagate.com/files/www-content/our-story/trends/files/idc-seagate-dataage-whitepaper.pdf
https://www.seagate.com/files/www-content/our-story/trends/files/idc-seagate-dataage-whitepaper.pdf
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Resonance in the age of e oo
acceleration modernity. Columbia University

Press.



